
「ビッグローブ光 代理店」評価基準書 
1.本ランキングの目的と基本方針 

1-1.本ランキングの目的 
本ランキングは、ビッグローブ光の申し込み窓口（公式・代理店）を比較し、読者が安心してキャッ

シュバックを受け取れる窓口を選べるようにすることを目的としています。 
 
ビッグローブ光では、申し込み窓口によってキャッシュバック金額だけでなく、申請方法・受取時

期・条件のわかりやすさなどが異なるのが特徴です。 
 
そのため、本ランキングでは単純なキャッシュバック金額の高さだけでなく、以下の項目を重視し

て評価しています。 
 

●​ ビッグローブ光の申し込みのみで、より多くのキャッシュバックを受け取れるか 
●​ 申請方法が簡単で、申請忘れのリスクが低いか 
●​ 受取時期が早く、確実に受け取りやすいか 
●​ 条件や注意点などがわかりやすく、読者が誤認しにくいか 

 

1-2.本ランキングの基本方針 
本ランキングで重視するのは、「キャッシュバックの受け取りやすさ」です。 
 
高額なキャッシュバックでも、申請時期が遅い・手続きが複雑・受け取りまでに時間がかかる・条

件がわかりにくい場合は、受け取れないリスクが高いです。 
 
そのため、以下の方針で評価を行います。 
 

1.​ 金額だけで順位を決めない​
キャッシュバック金額は重要ですが、申請のしやすさや受取時期なども含めて総合的に

評価します。 
2.​ オプションなしで受け取れる金額を重視する​

オプション加入が必要な増額分は、読者にとってメリットが小さい可能性があるため、基

本的に「オプションなしで受け取れる金額」を重視します。 
3.​ 申請漏れ・受け取り忘れのリスクが低い窓口を高く評価する​

電話やSMSなど、申込時点で申請が完了しやすい窓口を高く評価します。​
一方で、数ヶ月後のメール申請や書類提出など、見落としや手続き漏れの可能性が高い

窓口は評価を下げています。 
4.​ 読者がキャッシュバックの条件を理解しやすい窓口を評価する​

金額・条件・受取時期が明確に記載されている窓口を高く評価します。​
最大金額のみを強調し、実際の条件や内訳のわかりにくい窓口は、誤認リスクがあるた

め低評価です。 
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2.評価項目とスコアリング方針 
各項目は5.0点満点で評価し、配点に応じて総合点を算出する仕組みです。 
 
金額だけで判断せず、「ちゃんと受け取れるか」「手続きで迷わないか」まで含めて、安心して申し

込める窓口を評価しています。 
 

評価項目 配点 評価内容 

キャッシュバック金額 25% オプション加入なしで受け取れるキャッ
シュバック金額を評価する 

キャッシュバックの 
申請 35% 申請方法の簡単さ、申請時期、手続き

フローの少なさを評価する 

キャッシュバックの 
受け取り 30% 受取時期の早さ、還元回数、受け取り

までの確実性を評価する 

明瞭・透明性 10% 金額・条件・受取時期がわかりやすく、
読者が誤認しにくいかを評価する 

 
 

3.スコアリング詳細基準 
各評価項目は、5.0～1.0点で評価します。 
各評価項目のスコアは、小項目ごとの点数を平均して算出する仕組みです。 
キャッシュバック金額の高さだけでなく、申請のしやすさ・受け取りやすさ・条件のわかりやすさを

総合的に判断しています。 
特に、ビッグローブ光は、公式窓口と代理店でキャッシュバックの申請方法や受取時期が大きく

異なるため、「実際に受け取りやすいか」を重視して評価しています。 
 

3-1.キャッシュバック金額：25％ 

 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0 

1ギガ​
新規 

40,000円 
以上 

35,000円 
以上 

30,000円 
以上 

25,000円 
以上 

25,000円 
未満 

1ギガ 
事業者変更/転

用 

40,000円 
以上 

35,000円 
以上 

30,000円 
以上 

25,000円 
以上 

25,000円未満​
記載なし 

10ギガ 60,000円 
以上 

55,000円 
以上 

50,000円 
以上 

45,000円 
以上 

45,000円未満​
記載なし 

キャッシュバック金額は、原則として「オプション加入なしで受け取れる金額」を評価対象としてい

ます。 
高額なキャッシュバックを受け取れる窓口ほど高評価です。 
一方で、金額が少ない・記載のない場合は、低評価としています。 
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3-2.キャッシュバックの申請：35％ 

 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0 

方法 電話​
SMS 

メール​
WEBフォーム アンケート 書類 複数手続き​

記載なし 

時期※ 申込と同時 3ヶ月以内 6ヶ月以内 12ヶ月以内 13ヶ月以上​
記載なし 

フロー 1ステップ 2ステップ 3ステップ 4ステップ 5ステップ以上​
記載なし 

※ビッグローブ光の申し込みから起算 
キャッシュバックの申請は、「手続きの簡単さ」と「申請忘れのリスク」を重視して評価しています。 
ビッグローブ光の申し込みと同時に電話やSMSで申請が完了する窓口は高評価です。 
一方で、後日申請や複数手続きが必要な窓口は、申請忘れのリスクが高いと判断し、評価を下

げています。 
 

3-3.キャッシュバックの受け取り：30％ 
 

 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0 

時期※ 
最短即日​
～ 

2週間 
翌月 3ヶ月以内 6ヶ月以内 7ヶ月以上​

記載なし 

回数 一括 分割​
（3ヶ月以内） 

分割​
（6ヶ月以内） 

分割​
（12ヶ月以内） 

分割​
（13ヶ月以上） 

難易度 

申込時に手続
き完了し、開
通・継続のみで
受け取れる 

後日対応はあ
るが、単発でわ
かりやすい 

後日メール・期
限付き申請な
ど、見落としに
は注意が必要 

WEBエント
リー・アンケー
ト・書類・支払い
登録など複数
手続きあり 

10～12ヶ月後
の対応 

書類などの郵
送など失効リス
クが高い 

 

※ビッグローブ光の開通月を含む​
キャッシュバックの受け取りは、「受取までの早さ」と「失効リスク」を重視して評価しています。 
一括で早い時期に受け取れる窓口は高評価です。 
一方で、受取までに時間がかかる、複数回の対応が必要な場合は、評価を下げています。 
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3-4.明瞭・透明性：10％ 
 

 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0 

表記 

金額・受取時
期・条件が一目
でわかる 
最大表記に
頼っていない 

内訳の記載が
あり、注釈を読
めば条件がわ

かる 

最大表記中心
だが、注釈や条
件の記載はあ

る 

最大表記中心
で、内訳・条件・
受取時期がわ
かりにくい 

金額・条件・受
取時期の誤認
リスクが高い 

条件 

条件が少なく、
開通期限・継続
利用などに限

定 

条件は少ない
が、少し確認が

必要 

申請期限や
メール確認な
ど、注意点が複

数ある 

支払い登録、書
類、申告など複
数手続きが多

い 

複数月・複数手
続きで失効リス
クが高い 

オプション​
加入の有無 なしで満額 1個加入で​

満額 
2個加入で​
満額 

3個加入で​
満額 

4個以上​
加入で満額 

※最大表記とは​
　└複数のキャンペーンやオプション加入特典などを合算し、最も高い金額を強調して掲載してい
る表記を指します。最大金額の記載自体は減点対象ではないものの、内訳や適用条件・受取時

期がわかりにくい場合は、誤認リスクがあるため評価を下げています。​
キャッシュバックの明瞭・透明性は、金額・受取時期・適用条件・オプション加入の有無などが、わ

かりやすく記載されているかを評価します。 
最大金額だけを強調している場合や、条件・内訳がわかりにくい場合は、読者が誤認する可能性

があるため、評価を下げています。 
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4.最終評価結果 
以上の評価基準に基づき、各窓口（公式・代理店）のキャンペーン内容を点数化した結果は、以

下のとおりです。 
総合評価は、キャッシュバック金額の高さ・申請のしやすさ・受け取りやすさ・条件のわかりやすさ

を加味しています。 

順位/​
代理店 総合評価 金額​

（25％） 
申請​
（35％） 

受け取り​
（30％） 

明瞭・透明性​
（10％） 

【1位】​
NEXT 4.66 4.00 5.00 4.70 5.00 

【2位】​
アウンカンパ

ニー 
4.47 3.00 5.00 5.00 4.70 

【3位】​
公式 2.87 5.00 3.00 1.00 2.70 

【4位】​
ブロードバンド

ナビ 
2.73 1.70 3.70 2.70 2.00 

【5位】​
25 1.94 1.70 1.70 2.30 2.30 

【6位】​
家計の節約 1.85 2.30 1.00 2.30 2.30 

NEXTは、キャッシュバック金額・申請の簡単さ・受け取りやすさ・条件のわかりやすさのバランス
が高く、総合評価では1位となりました。 
アウンカンパニーは、キャッシュバックを開通確認後、最短即日に受け取れるのが強みです。 
公式サイトは、キャッシュバック金額は高いものの、申請が2回、12ヶ月目・24ヶ月目の分割受け
取りとなるため、総合評価では3位となりました。 

5.免責事項 
本評価基準は、当編集部が独自に設定したものであり、BIGLOBE・各代理店の公式見解ではあ
りません。 
 
キャッシュバック金額やキャンペーン内容・適用条件・受取時期などは、調査時点の情報です。 
※最終確認日：2026年6月2日 
 
各窓口のキャンペーンは、予告なく変更・終了する場合があります。申し込み前に、必ず公式サ

イト・代理店キャンペーンサイトで最新情報をご確認ください。 
 
また、本ランキングは、キャッシュバック金額・申請のしやすさ・受け取りやすさ・条件のわかりや

すさなど、総合的に評価したものです。特定の窓口での契約や、キャッシュバックの受け取りを保

証するものではありません。 
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